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WZÓR
UMOWA ………………..
zawarta dnia ………………… pomiędzy Gminą Świdnica z siedzibą w Świdnicy przy ul. B. Głowackiego 4, NIP 8842365226, REGON 890718389 ; w imieniu której działają następujące osoby:

Bartłomiej Strózik - Wójt Gminy Świdnica,
Anna Szymkiewicz - Skarbnik Gminy Świdnica
- zwaną w dalszej części umowy Zamawiającym,
a firmą 
……………………………………………………………………………………………... ………………………………………………………………………………………………………… - zwaną w dalszej części umowy Wykonawcą.

§1

Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonania zadania p.n.: „Realizacja specjalistycznych szkoleń z zakresu cyberbezpieczeństwa dla pracowników, kadry IT oraz kadry zarządzającej Urzędu Gminy Świdnica”. Projekt finansowany w ramach Funduszy Europejskich na Rozwój Cyfrowy 2021 — 2027 (FERC), Priorytet Il: Zaawansowane usługi cyfrowe, Działanie 2.2. Wzmocnienie krajowego systemu cyberbezpieczeństwa, projekt grantowy „Cyberbezpieczny Samorząd”, zgodnie z wytycznymi w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2021-2027.

§2

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usług szkoleniowych z zakresu cyberbezpieczeństwa, zgodnie ze złożoną ofertą oraz Opisem Przedmiotu Zamówienia (OPZ), stanowiącymi integralną część umowy.
2. Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia wszystkich szkoleń wymienionych w OPZ, dla wskazanej w nim liczby pracowników Zamawiającego, z zachowaniem wymagań merytorycznych, organizacyjnych i technicznych określonych w OPZ.
3. Wykonawca oświadcza, że w trakcie realizacji Umowy, w tym w procesie przeprowadzania szkoleń i udostępniania materiałów, będzie przestrzegał zasad równości szans i niedyskryminacji, w tym dostępności dla osób z niepełnosprawnościami, zgodnie z wymogami projektów Funduszy Europejskich na Rozwój Cyfrowy (FERC).
§3
1. Wykonawca zrealizuje całość przedmiotu umowy w terminie do dnia 31 maja 2026 r. Poszczególne szkolenia będą realizowane wg zasad określonych w Opisie Przedmiotu Zamówienia.
2. Po zakończeniu każdego indywidualnego szkolenia Strony podpiszą protokół odbioru częściowego, potwierdzający należyte wykonanie danej usługi szkoleniowej. Protokół ten musi zostać podpisany w terminie 5 dni roboczych od dnia zgłoszenia przez Wykonawcę zakończenia danego szkolenia.

3. Po zakończeniu wszystkich szkoleń objętych daną częścią Umowy Strony podpiszą protokół odbioru końcowego, który stanowi formalne zamknięcie realizacji danej części i potwierdza należyte wykonanie całości usług.
§4
Termin wykonania przedmiotu umowy, określony w § 3 ust. 1, rozpoczyna się w dniu doręczenia Zamawiającemu umowy podpisanej przez Wykonawcę, nie później jednak niż w terminie 14 dni od doręczenia Wykonawcy umowy do podpisu.
§5
1. Ustala się wynagrodzenie ryczałtowe dla Wykonawcy zgodnie ze złożoną ofertą w wysokości:
……………………zł netto plus obowiązujący podatek VAT w wysokości ……………% tj .…………….zł. 
Kwota brutto za przedmiot zamówienia wynosi …………….zł
(słownie: ……………………………………………………………………………………….…………………………..).
2. Wynagrodzenie będzie płatne w częściach, po należytym wykonaniu i odbiorze każdego ze szkoleń stanowiących przedmiot umowy.
3. Podstawą do wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT za dane szkolenie, będzie podpisany bez uwag protokół odbioru częściowego. Wartość faktury będzie odpowiadać pełnej wartości danego szkolenia, określonej w formularzu ofertowym Wykonawcy, stanowiącemu płatność etapową.
4. Zapłata każdej faktury częściowej nastąpi w terminie 14 dni od dnia jej doręczenia Zamawiającemu. 
5. Po zakończeniu wszystkich szkoleń objętych daną częścią Umowy Strony podpiszą protokół odbioru końcowego (Załącznik nr 4a), który stanowi formalne zamknięcie realizacji danej części i potwierdza należyte wykonanie całości usług.
§ 6
1. Strony postanawiają, że obowiązującą formą odszkodowania są niżej wymienione kary umowne.
2. Kary te będą naliczane w następujących wypadkach i wysokościach: 
a. Wykonawca płaci Zamawiającemu kary umowne: - za zwłokę w wykonaniu całości przedmiotu umowy w wysokości 0,2% całkowitego wynagrodzenia brutto, za każdy dzień zwłoki w stosunku do terminu końcowego określonego w § 3 ust. 1, 

· za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze lub w okresie rękojmi za wady - w wysokości 0,5% wynagrodzenia umownego za każdy dzień zwłoki liczonej od dnia wyznaczonego na usunięcie wad, 

· za zwłokę w usunięciu nieprawidłowości zgłoszonych w trybie reklamacji, o której mowa w §7, w wysokości 0,1% całkowitego wynagrodzenia brutto za każdy dzień zwłoki, licząc od upływu terminu na jej usunięcie, 

· za odstąpienie od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy w wysokości 10% wynagrodzenia umownego,

b. Zamawiający płaci Wykonawcy kary umowne: - za zwłokę w przeprowadzeniu odbioru w wysokości 0,5% za każdy dzień zwłoki, licząc od następnego dnia po terminie, w którym odbiór miał być zakończony, 

· z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn niezależnych od Wykonawcy w wysokości 10% wynagrodzenia umownego na zasadach ogólnych.

3. Jeżeli wysokość zastrzeżonych kar umownych nie pokrywa poniesionej szkody, strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego przenoszącego wysokość zastrzeżonej kary umownej, wg zasad przewidzianych w k.c.
§7
Postanowienia dotyczące reklamacji

1. Zamawiający jest uprawniony do zgłaszania Wykonawcy w formie pisemnej lub elektronicznej (na adres e-mail Wykonawcy) reklamacji dotyczących wszelkich nieprawidłowości w realizacji przedmiotu umowy, w szczególności co do jakości świadczonych usług szkoleniowych.

2. Wykonawca zobowiązuje się do rozpatrzenia zgłoszonej reklamacji i udzielenia odpowiedzi Zamawiającemu w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze od daty jej otrzymania.

3. W przypadku uznania reklamacji za zasadną, Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości w terminie uzgodnionym z Zamawiającym, nie dłuższym jednak niż 7 dni roboczych od dnia uznania reklamacji.

§8

1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania następujących zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty:
a. Terminu wykonania zadania w następujących przypadkach:
· W przypadku wystąpienia okoliczności niezależnych zarówno od Zamawiającego jak i od Wykonawcy uniemożliwiających terminowe wykonanie zamówienia,
· Z powodu okoliczności siły wyższej, np. wystąpienia zdarzenia losowego wywołanego przez czynniki zewnętrzne, którego nie można było przewidzieć, w szczególności zagrażającego bezpośrednio życiu lub zdrowiu lub grożącego powstaniem szkody w znacznych rozmiarach.
2. Gdy nastąpi zmiana stawki podatku VAT, przez władzę publiczną w trakcie trwania umowy, wynikającej ze zmiany ustawy o podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego lub przepisów wykonawczych do ustaw.
3. Gdy nastąpi zmiana przepisów prawnych mających wpływ na realizację umowy, w szczególności na jej zakres, termin.
4. Gdy nastąpi zmiana formy organizacyjno - prawnej lub siedziby Wykonawcy.
5. Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić wyłącznie za zgodą obu stron, wyrażoną w formie pisemnego aneksu - pod rygorem nieważności
§9
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.
§10
Zmiany i uzupełnienia do umowy wymagają dla ważności formy pisemnego aneksu, pod rygorem nieważności.
§11
Integralną część niniejszej Umowy stanowią następujące dokumenty i załączniki:
1. Zapytanie Ofertowe z dnia, wraz ze wszystkimi wyjaśnieniami i zmianami, zawierające m.in. klauzulę RODO.

2. Załącznik nr 1 – Formularz ofertowo-cenowy Wykonawcy, na podstawie którego ustalono wynagrodzenie ryczałtowe, o którym mowa w §5 ust. 1.

3. Załącznik nr 2 – Oświadczenie Wykonawcy o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu.

4. Załącznik nr 2b – Wykaz zrealizowanych usług.

5. Załącznik nr 4 – Wzór Protokołu Odbioru Częściowego.

6. Załącznik nr 4a – Wzór Protokołu Odbioru Końcowego.

7. Załącznik nr 5 – Klauzula informacyjna FERC (RODO).
§12
1. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z treścią Załącznika nr 5 (Klauzula informacyjna FERC) oraz z wynikającymi z niego obowiązkami i uprawnieniami w zakresie przetwarzania danych osobowych.

2. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych zgodnie z RODO oraz z wytycznymi Instytucji Zarządzającej i Pośredniczącej (MFiPR i CPPC), w szczególności w zakresie przekazywania danych osobowych osób zaangażowanych w realizację Umowy na potrzeby monitoringu, kontroli i sprawozdawczości projektu Cyberbezpieczny Samorząd.

3. Wykonawca ponosi wyłączną odpowiedzialność za realizację obowiązków wynikających z art. 14 RODO względem osób fizycznych (np. personelu Wykonawcy), których dane przekazane zostaną Zamawiającemu w związku z realizacją Umowy.

§13

Umowę sporządzono w dwóch egzemplarzach z przeznaczeniem po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron. 
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